
Hot WiFi 
 
Зарабатывайте на WiFi 
в вашем городе

Презентация для потенциальных партнеров



Hot WiFi

www.hot-wifi.ruWiFi может больше

Новый взгляд на возможности WiFi
ЦИТАТА ИЗ МАТЕРИАЛА «РБК» О HOT WIFI

До Hot WiFi заведение было просто 
«наблюдателем» при подключении 
гостей к интернету, а новый сервис 

делает смартфоны и планшеты гостей 
маркетинговым инструментом

http://www.hot-wifi.ru


WiFi может больше

Hot WiFi

www.hot-wifi.ru

WiFi-маркетинг для гостевых сетей
НАУЧИТЕ WIFI ПРИНОСИТЬ РЕАЛЬНУЮ ПОЛЬЗУ ДЛЯ БИЗНЕСА

Hot WiFi с 2012 года занимается организацией 
и поддержкой публичных WiFi-сетей 
с расширенными маркетинговыми и 
аналитическими возможностями

Полностью собственная разработка, созданная  
на основе 3х летнего опыта работы с ресторанами, 
кафе, гостиницами, фитнес-центрами в России

1200 клиентов, 150 городов России, 6 стран мира

Инвестиции от российского фонда ФРИИ

http://www.hot-wifi.ru


WiFi может больше

Hot WiFi

www.hot-wifi.ru

1279 клиентов
150 ГОРОДОВ РОССИИ, 6 СТРАН МИРА

О НАС ПИШУТ:

http://www.hot-wifi.ru
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Hot WiFi

www.hot-wifi.ruWiFi может больше

Как установить Hot WiFi
СКОРОСТЬ, УДОБСТВО И СОВМЕСТИМОСТЬ

Для запуска Hot WiFi достаточно 
подключить один особенный роутер 

к имеющейся сети 

Система совместима с любым типом сетей, 
а установка занимает всего 10 минут и не требует 
специальных знаний - достаточно ознакомиться  

с фирменной инструкцией Hot WiFi!  

http://www.hot-wifi.ru
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www.hot-wifi.ruWiFi может больше

Как работает Hot WiFi
WIFI ЗА ДЕЙСТВИЕ

LOGO

�

Для доступа к WiFi

Гостю нужно 
выполнить 
действие

T
w

• Просмотреть рекламу  
• Подписаться на группу 
• Сделать пост на своей стене 
в социальной сети 

• Пройти SMS-идентификацию 
• Поучаствовать в опросе 
• Оценить качество услуг 

http://www.hot-wifi.ru
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www.hot-wifi.ruWiFi может больше

Как управлять Hot WiFi
ДОСТУПНОСТЬ, ПРОСТОТА И ИНФОРМАТИВНОСТЬ

Управление системой, 
сбор статистики и данных 

о посетителях осуществляется  
в личном кабинете компании

Hot WiFi - облачное программное обеспечение, 
поэтому для управления системой достаточно  

любого устройства с доступом в интернет 

http://www.hot-wifi.ru
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Специальные механики - Подари Другу
КЕЙС “PAPA JOHNS” - ПОДАРИ ДРУГУ

После авторизации в WiFi-сети, пользователю 
предлагается сделать подарок другу - скидку 
или купон на бесплатное посещение! 

Конверсия  
в продажу

Индивидуальная открытка 
публикуется на стенке 
в социальной сети!  

1

2

1.6%

Привлечение новых клиентов

Промо новых продуктов

Конверсия WiFi в продажи

http://www.hot-wifi.ru
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Специальные механики - Подари Другу
WiFi маркетинг

2

Автосалоны 
Подарок другу - тест-драйв 

Медицинские учреждения 
Подарок другу - диагностика лечения 

Рестораны 
Подарок другу - доставка с сюрпризом 

Гостиницы 
Подарок другу - доп.услуги гостиницы 

Фитнес центры 
Подарок другу - бесплатная тренировка 

Данная механика для каждого сегмента бизнеса 
используется индивидуально, например: 

http://www.hot-wifi.ru
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Автомобильный бизнес Транспорт 

Основные сегменты клиентов
WiFi решает задачи бизнеса

Общественное питание 

Спорт / здоровье / красота 

Развлечение / отдых / обучение

Гостиничный бизнес

Торгово - развлекательные центры

Государственный учреждения 

Промо - мероприятия 

Юридические / финансовые услуги

http://www.hot-wifi.ru


Hot WiFiHot WiFi

WiFi может больше www.hot-wifi.ru

Общественное питание 
WiFi может больше

Интеграция с 
программой лояльности  

«Подари другу» Обратная связь  

«Чекин» в 
социальных сетях Подписка на группу 

в социальной сети  

SMS - 
идентификация 

Установка мобильного 
приложения заведения 

Аналитика 
посещений гостей  

Данные о днях 
рождениях гостей 

Сбор e-mail  адресов 
гостей   

http://www.hot-wifi.ru
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Исполнение закона об идентификации
SMS-ИДЕНТИФИКАЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Система Hot WiFi обеспечивает своим клиентам 
исполнение закона об обязательной 
идентификации пользователей 
публичной WiFi-сети по телефонному номеру  

 

*В соответствии с постановлением Правительства РФ №758 от 31 июля 
2014 г., а также №801 от 12 августа 2014 г., согласно которым 
пользователи публичных WiFi-сетей должны в обязательном порядке 
проходить идентификацию с помощью SMS-авторизации.

9

SMS-авторизация 

Введите номер  

1

4

7 8

5

2

0

926 214 04 |+7 →

http://www.hot-wifi.ru
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Продвижение в социальных сетях
WIFI И SMM

При подключении к WiFi 
пользователь подписывается 
на группу в соц. сети и 
делает рекламный пост  
на своей странице 

Рекламный охват в соц. сетях

Сокращение расходов на SMM

Прирост аудитории бренда

+1050

+750

+600

http://www.hot-wifi.ru
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Интеграция с программой лояльности

Заведения смогут привлечь новых  
гостей в существующую программу 
лояльности

Интеграция WiFi-решений с приложением 
и картами лояльности - новый уникальный канал 
коммуникации между брендом и клиентами 

WiFi может больше

http://www.hot-wifi.ru
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Hot WiFi

www.hot-wifi.ru

История успеха - клиент KFC
ПРИМЕР РАБОТЫ СИСТЕМЫ HOT WIFI

Проблемы и задачи

Не целевая аудитория в соц. сетях

Не целевые подписчики в группах

Необходимо наладить контакт  
с целевой аудиторией бренда -  
оповестить об акции компании  
максимальное число людей

Что мы сделали

Авторизация пользователей WiFi 
через социальные сети

Подписка на группу компании 
после авторизации

Гости размещают пост на своей 
стене в соц.сети при подключении

Результат

Свыше 1500 новых  
подписчиков в группе

Более 30 000 просмотров  
рекламного баннера

�

Заключен годовой контракт 
с клиентом

Hot WiFi

http://www.hot-wifi.ru
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Торговые центры 
WiFi может больше

Управление рекламным 
контентом 

«Чекин» в социальных 
сетях 

Интеграция с CRM - 
системами  

Контроль и ограничение 
трафика  

SMS -идентификация 

Оценка качества 
обслуживания 

Установка мобильного 
приложения ТЦ 

Геймификация поездки  

Подписка на группу в 
социальных сетях  

Сбор e-mail  адресов   

Мобильная навигация  

Аналитика 
перемещения по ТЦ  

Обратная связь

Таргетированная реклама 

http://www.hot-wifi.ru
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Сбор данных и аналитика для торговых центров
ДАННЫЕ ГОСТЕЙ И РЕГУЛЯРНОСТЬ ПОСЕЩЕНИЙ

Система собирает 
данные о посетителях, 

опираясь на информацию 
профиля социальной сети

63%

Пол

Возраст

Дата рождения

Город проживания

Телефон, Mail, Профиль

Регулярность посещения

Данные отображаются в виде 
удобных диаграмм и графиков

муж.

http://www.hot-wifi.ru
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Генерируются индивидуальные  
рекламные посты

На основе данных о поле 
и возрасте посетителя

Таргетирование рекламных кампаний для ТЦ
WiFi может больше

http://www.hot-wifi.ru
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Реклама для арендаторов торговых центров
ИЛИ КАК СОЗДАТЬ ДОПОЛНИТЕЛЬНУЮ ЦЕННОСТЬ

A�
Продвижение услуг  

арендаторов,  размещая 
их рекламу  на стартовой 

странице WiFi-сети

КОММЕРЧЕСКОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 

http://www.hot-wifi.ru
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Возврат посетителей 
и география перемещения 
клиентов внутри ТЦ

Мы предлагаем модули, которые позволяют 
отслеживать процент возврата и географию 
посещений клиентов внутри заведений  
по статистике подключений устройств к WiFi-сети.

Аналитика посещаемости в торговых центрах
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ОПЦИИ

55%
�

�

http://www.hot-wifi.ru
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WiFi может больше www.hot-wifi.ru

Развлечения / отдых / обучение  
WiFi может больше

Оповещение о промо-акциях  

Подписка на группу в 
социальных сетях  

SMS - идентификация 

Аналитика посещений 
гостей  

Управление рекламным 
контентом 

«Чекин» в социальных 
сетях 

«Подари другу» 

Обратная связь

http://www.hot-wifi.ru
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Маркетинговые активности
ИЛИ КАК СОЗДАТЬ АКТИВНУЮ БАЗУ ДАННЫХ КЛИЕНТОВ

guest@mail.ru

Отправить

Получите 20% скидку, 
в кинотеатре, указав 
почтовый адрес 

Система Hot WiFi позволяет вывести на новый уровень 
коммуникацию компании с пользователями и 
формировать активную базу клиентов

Новые механики взаимодействия 
с клиентами 

Ручная настройка

Интеграция с CRM

Возможность запуска нескольких кампаний

http://www.hot-wifi.ru


Hot WiFiHot WiFi

WiFi может больше www.hot-wifi.ru

Спорт / здоровье / красота
WiFi может больше

Оповещение о промо-акциях  

Подписка на группу в 
социальных сетях  

SMS - идентификация 

Аналитика посещений 
гостей  

Управление рекламным 
контентом «Чекин» в социальных 

сетях 

«Подари другу» 

Геймификация 
контента для 

фитнес - центров  

Обратная связь для 
медицинских учреждений  

http://www.hot-wifi.ru
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Юридические / финансовые услуги
WiFi может больше

Подписка на группу в 
социальных сетях  

SMS - идентификация 

Геймификация ожидания 
обслуживания  

Управление рекламным 
контентом «Чекин» в социальных 

сетях 

Установка мобильного 
приложения банка 

Таргетированная реклама 

Оценка качества услуг

Реклама продуктов 
банка 

Онлайн-звонок 

Интеграция в 
электронную очередь   

http://www.hot-wifi.ru
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Сбор обратной связи 
ИЛИ КАК УЗНАТЬ МНЕНИЕ КЛИЕНТОВ ЧЕРЕЗ WiFi

Оцените 
обслуживание 

Оставить 
комментарий

Модуль обратной связи Hot WiFi качественно повысит 
эффективность сбора мнений гостей об услугах и 
качестве работы Вашего персонала

Гости оценят качество услуг  
торгового центра через WiFi-сеть

Интеграция в текущую систему сбора обратной связи

Гибкие настройки системы сбора

Статистика обращений

http://www.hot-wifi.ru
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WiFi может больше www.hot-wifi.ru

Гостиничный бизнес 
WiFi может больше

Подписка на группу в 
социальных сетях  

SMS - идентификация 

Управление рекламным 
контентом «Чекин» в социальных 

сетях 

Мультиязычность 
стартовой страницы 

Таргетированная реклама 

Оценка качества 
обслуживания

Реклама 
дополнительных услуг  

Онлайн-звонок менеджеру 

«Подари другу» 

Интеграция с CRM - 
системами

Локальный сервер для 
хранения данных

http://www.hot-wifi.ru
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Опрос гостей при подключении
ИЛИ КАК ПРЕДУГАДЫВАТЬ ЖЕЛАНИЯ

Отлично

Хорошо

Плохо 

Оцените качество уборки 
номера? 

Модуль опросов Hot WiFi поможет настроить 
коммуникацию с вашими посетителями через WiFi. 
Статистика ответов подскажет правильное решение.

Бизнес-решения с опорой 
на мнение гостей

Легкая ручная настройка опросов

Статистика ответов

Возможность запуска нескольких кампаний

http://www.hot-wifi.ru
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WiFi может больше www.hot-wifi.ru

Автомобильный бизнес 
WiFi может больше

Подписка на группу в 
социальных сетях  

SMS - идентификация 

Геймификация ожижания 
обслуживания  

Управление рекламным 
контентом 

«Чекин» в социальных 
сетях 

Обратная связь о качестве 
обслуживания 

Установка мобильного 
приложения 
автосалонов 

Таргетированная реклама 

Реклама продуктов и 
услуг для 

автовладельцев 

Онлайн - запись на тест-
драйв  

Локальный сервер для 
хранения данных

http://www.hot-wifi.ru
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WiFi может больше www.hot-wifi.ru

Государственный учреждения  
WiFi может больше

Оповещение о городских 
мероприятиях   

Контроль и ограничение 
трафика  

Обратная связь для 
медицинских учреждений  

Подписка на группу в 
социальных сетях  

SMS - идентификация 

Аудиогид для музеев 
Аналитика посещений 

гостей  

Интеграция с CRM системой 
для библиотек 

Управление рекламным 
контентом 

«Чекин» в социальных 
сетях 

http://www.hot-wifi.ru
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Бизнес-центры / коворкинги / офисы 
WiFi может больше

Подписка на группу в 
социальных сетях  

SMS - идентификация 

Управление рекламным 
контентом 

«Чекин» в социальных 
сетях 

Интеграция с CRM - 
системами  

Локальный сервер для 
хранения данных

Контроль и ограничение 
трафика  

http://www.hot-wifi.ru
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WiFi может больше www.hot-wifi.ru

Автобусы / метрополитен / таксопарки 
WiFi может больше

Управление рекламным 
контентом 

«Чекин» в социальных 
сетях 

Интеграция с CRM - 
системами  

Контроль и ограничение 
трафика  

SMS -идентификация 

Оценка качества 
обслуживания 

Установка мобильного 
приложения такси 

Геймификация поездки  

Мобильное решение ( LTE/3G)   

Мобильная 

http://www.hot-wifi.ru
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Промо - мероприятия 
WiFi может больше

Управление рекламным 
контентом 

«Чекин» в социальных 
сетях 

Мобильное решение  

Контроль и ограничение 
трафика  

SMS -идентификация 
Брендирование 

стартовой страницы  

Геймификация промо-
акций  

Подписка на группу в 
социальных сетях  

Сбор e-mail  адресов   

Таргетированная реклама 

http://www.hot-wifi.ru
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ВОЗМОЖНОСТИ СИСТЕМЫ HOT WIFI

Брендирование стартовых страниц под мероприятия

Эффектные шаблоны стартовых 
страниц сделают запоминающимся 

впечатления от доступа к WiFi

Система Hot WiFi позволяет создавать красивые 
приветственные страницы под индивидуальную 

стилистику компании 

http://www.hot-wifi.ru
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client@hot-wifi.ru 
+7 495 134 35 20

WiFi может больше

http://www.hot-wifi.ru

